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Peranan ejen-ejen PACA ini sangat penting untuk memastikan
tiada salahlaku yang berlaku di tempat mengundi dan semasa
mengira undi. Lebih mudah, PACA ini boleh diibaratkan seperti
hakim pertandingan.
Ejen Tempat Undi (Polling Agent - PA)

Ditempatkan untuk bertugas di setiap saluran, di setiap
pusat mengundi. 
Mereka akan memastikan 

Pengundi tidak undi lebih dua kali
Pengundi tidak dipengaruhi oleh sesiapa dalam bilik
mengundi
Setiap undi selamat dimasukkan dalam peti undian.

Ejen Kira Undi (Counting Agent - CA)
Bertugas selepas proses mengundi telah tamat.
Mereka akan memastikan

Proses mengira undi berjalan dengan lancar
Tiada penipuan yang berlaku apabila undian dikira
Mengira undi.

Sekiranya tiada PACA waktu pilihanraya, maka pihak tidak
bertanggungjawab boleh melakukan penipuan dalam proses
pengundian kerana tiada semakan dalam proses mengundi dan
mengira undi. 

Fungsi:

PERANAN 1PERANAN 1

Polling Agent & Counting Agent (PACA) EjenPolling Agent & Counting Agent (PACA) Ejen
Tempat Undi & Ejen Kira UndiTempat Undi & Ejen Kira Undi

SCAN QR CODE INI UNTUKSCAN QR CODE INI UNTUK
MENDENGAR PODCAST INI,MENDENGAR PODCAST INI,
ATAU LAYARI:ATAU LAYARI:

bit.ly/bfmpacapodcastbit.ly/bfmpacapodcast



½ hari taklimat sebelum hari mengundi 
Bertugas 3 - 4 jam pada hari mengundi

Warganegara malaysia
Berumur 18 dan keatas
Tidak mempunyai kes mahkamah yang sedang berlangsung atau
dalam tempoh 5 tahun terkini.
Bukan seorang yang berstatus bankrap

Menghubungi mana-mana parti politik yang bertanding di
kawasan anda.
Latihan PACA ada diberi oleh pihak NGO seperti Bersih, Tindak
Malaysia dan banyak lagi, parti politik juga ada menyediakan
taklimat untuk PACA. 
Banyak juga video-video penerangan PACA yang boleh dicari di
Youtube. Kami sarankan anda untuk mengikuti modul PACA yang
diterbitkan oleh Tindak Malaysia di bit.ly/tindakmalaysiapaca 

Tempoh Komitmen menjadi PACA: 

Kriteria menjadi PACA:
1.
2.
3.

4.

Langkah mendaftar:
1.

2.

3.



PACA bermaksud Ejen Mengundi/Ejen Mengira. Saya tidak pasti bagaimana cara negara lain
menjalankan pilihan raya mereka, tetapi di Malaysia, semasa Suruhanjaya Pilihan Raya
menjalankan pilihan raya umum, sukarelawan PACA harus memerhatikan proses pilihan raya
dan proses pengiraan undi, memastikan segala-galanya berjalan lancar dan dilakukan
mengikut undang-undang. Ini adalah sangat penting kerana pada masa lalu (dan saya boleh
bercakap dengan bebas sekarang!), parti pemerintah telah memanipulasi undi dan beberapa
lagi taktik kotor. Ini adalah kisah bagaimana saya menyertai PACA.

Pada bulan Mac tahun ini, rakan saya Oy Sim menghubungi saya dan bertanya sama ada saya
berminat untuk menjadi PACA. Dia menghantar saya beberapa 'links' yang menerangkan
tentang PACA. Secara jujurnya, saya sangat takut apabila membaca skop kerja dan ingin
menolak. Tapi saya tahan dan saya whatsapp Oy Sim, "OK, saya akan buat." Saya beritahu Oy
Sim, sebenarnya saya sangat malas untuk melakukannya tetapi kerana saya banyak 'complain'
tentang kerajaan dan sentiasa meminta perubahan, sekarang saya sebenarnya mempunyai
peluang untuk melakukan sesuatu - jadi, mengapa tidak!? Ini sudah menjadi soal prinsip!

Jadi saya mendaftar, pergi untuk latihan dan segala-galanya. Saya menjadi sukarelawan di
bawah Maria Chin Abdullah, yang bermaksud saya adalah seorang PACA di kawasan pilihan
rayanya di Petaling Jaya. Saya akhirnya mengambil dua syif - syif pertama (8-10 pagi) dan syif
terakhir (3-5 petang). Saya juga akan menjadi Ejen Pengiraan (CA) untuk penjumlahan undi yang
akan berlangsung dari pukul 5 petang sehingga akhirnya.

Tugas PACA adalah untuk memerhatikan keseluruhan proses dan memastikan semuanya
dilakukan mengikut undang-undang. Jadi kami pun memerhati ketiga-tiga kerani itu: pastikan
Kerani 1 membaca nombor kad pengenalan dan nama setiap pengundi semasa mereka masuk
dan mencoretnya dari daftar pemilih; pastikan rupa pengundi itu sesuai dengan identiti kaum
dan umurnya; kemudian kami menyaksikan Kerani 2 mencelup jari pengundi dalam dakwat
kekal dan memastikan dakwat itu kelihatan dan tidak terhapus. Akhir sekali, kami perhatikan
Kerani 3 mengecop kertas undi, lipat dan koyak. Kerani 3 juga tidak sepatutnya mempunyai
peralatan menulis. Ini bukan senarai yang lengkap, tetapi lebih kurang beginilah kerja kami.
Saluran saya adalah untuk pengundi berumur 40-60 tahun, dan mereka ramai. Saya pada
asasnya akan berjaga-jaga dan memerhati secara berterusan apabila pengundi masuk,
memberi tumpuan kepada setiap langkah proses pengundian, pada masa yang sama
memotong nama mereka dan mengira bilangan pengundi untuk memastikan ia akan dikira
pada penghujungnya.

Pada masa kami selesai mengira, memastikan nombor ditambah, menandatangani borang, dan
melihat kerani menutup peti undi, kemudian menandatangani semula kotak itu, pada pukul 9.30
malam baru saya keluar dari dewan. Dua saluran yang lain masih belum siap! Pada ketika itu,
saya rasa sejuk, kuku saya biru, lapar kerana saya tidak makan apa-apa kecuali pastri yang
diberi oleh ketua PACA, dan otak saya rasa seperti digoreng. Tetapi semasa saya berjalan
keluar dari dewan itu, sambil mengacungkan Borang 14 saya yang telah ditandatangani, Oy Sim
yang sedang menunggu saya bertanya kepada saya bagaimana keadaannya. Saya
memberitahu Oy Sim yang saya akan menjadi PACA sekali lagi, di lain hari.

Cerita penuh di https://fourfeetnine.com/2018/05/23/my-paca-experience/

Kisah Pengalaman Blogger "Fourfeetnine" Sebagai PACAKisah Pengalaman Blogger "Fourfeetnine" Sebagai PACA



Bagi memastikan pilihanraya berjalan dengan lancar, Surahanhaya
Pilihanraya (SPR) can membuka ruang untuk orang ramai berdaftar
menjadi pemerhati SPR. 
Selain dari SPR, beberapa NGO juga bekerjasama dengan SPR untuk
menjadi pemerhati. 
Tugas pemantau adalah untuk memastikan semua calon dan parti polik
berkempen dengan telus dan jujur, dan tiada penyalahgunaan kuasa
dan kesalahan pilihanraya tidak terjadi.
Ada juga NGO yang menjalankan program pemerhati pilihanraya yang
tidak rasmi. Pemerhati seperti ini akan memerhati dan melaporkan
salahlaku kempen dan etika menerusi pemerhatian dalam media sosial.

Warganegara
Berumur 18 dan keatas
Mampu memberi komitmen sepanjang tempoh bertugas
Mengamalkan sikap berkecuali

Ikuti media sosial atau laman web rasmi SPR atau NGO.
Isi borang pendaftaran
Jika anda dipilih, pihak SPR atau NGO akan menghubungi anda. 

Fungsi:

Tempoh komitmen: 
Antara dua minggu (tempoh berkempen) hingga satu bulan (latihan dan
laporan)
 
Kriteria:

Langkah mendaftar: 
1.
2.
3.

bit.ly/pemantau6PRN bit.ly/pemerhatiprn2023

PERANAN 2PERANAN 2

Jadi sukarelawan Pemerhati Pilihan Raya!Jadi sukarelawan Pemerhati Pilihan Raya!

Emel pemerhati@spr.gov.my
untuk maklumat tambahan

Emel info@bersih.org atau
ed@bersih.org untuk
maklumat tambahan

https://bit.ly/pemantau6PRN
https://bit.ly/pemantau6PRN


Jika anda sudah pasti untuk menyokong parti atau calon pilihan
anda, bolehlah menjadi sukarelawan untuk kempen mereka!
Antara tugas yang mungkin akan diberi adalah:

Analisa data dari pilihan raya sebelum ini
Sumbangan idea kreatif untuk kempen dalam media sosial
Mengedar risalah di tempat-tempat awam
Apa-apa tugas lain yang mungkin diberi

Sepanjang tempoh berkempen.
Jangan risau, waktu kerja sukarelawan kempen politik adalah
sangat fleksibel.

Daftar di laman sosial parti atau calon pilihan anda, atau 
Pergi ke pusat khidmat/ bilik gerakan mereka untuk
mendaftarkan diri.

Fungsi: 

Tempoh komitmen: 

Kriteria:  

Tiada kriteria tetap. 

Langkah untuk mendaftar:
1.
2.

PERANAN 3PERANAN 3

Jadi sukarelawan kempen Pilihan Raya!Jadi sukarelawan kempen Pilihan Raya!



KISAH PENGALAMAN MENJADI SUKARELAWAN KEMPEN

Mohd Harith Zikri Mohd Yusri, 21 tahun
Sukarelawan Kempen untuk calon Pejuang ketika
PRU15

Berasal dari Kota Tinggi, Johor, Harith memberitahu Channel
News Asia bahawa beliau tidak mahu ketinggalan menjadi
sebahagian daripada pasukan akar umbi bagi calon Pejuang
Hairy Mahmood pada Pilihan Raya Umum Ke-15 (PRU15). Selain
melakukan kerja bersifatkan multimedia, Harith juga
mengendalikan siaran media sosial Hairy Mahmood. “Kedua-
dua tangan saya tidak berfungsi seperti biasa kerana penyakit
ini melemahkan sistem otot saya sejak lahir,” kata Mohd Harith
Zikri. "Bagaimanapun, saya tidak pernah diketepikan oleh
rakan-rakan ketika berkempen. Sebaliknya kehadiran saya
dialu-alukan kerana saya suka membuat jenaka ketika
bertugas untuk menghiburkan rakan sepasukan," katanya.
Harith berkata, bahagian kegemarannya berkempen ialah
bercakap dengan pengundi, terutamanya golongan muda. Dia
telah menasihati mereka untuk "membuat pilihan yang tepat",
katanya.

Moo Wei Kian, 25 tahun
Sukarelawan Kempen yang mengendalikan Pusat
Operasi BN di Bukit Jambul ketika PRU15

Memuat dan memunggah barang, mencetak ribuan risalah,
mengurus bilik stor, memastikan semuanya berjalan – ini semua
peranan sukarelawan Barisan Nasional (BN) Moo Wei Kian sebagai
sukarelawan yang mengendalikan pusat operasi di Bukit Jambul,
Pulau Pinang. “Saya benar-benar sibuk setiap hari. Seseorang pasti
akan datang setiap 10 minit sama ada untuk memuatkan barang
atau bertanya tentang urusan dokumen. Semuanya berlaku satu
demi satu, malah sebelum saya dapat menyelesaikan (tugas) di
tangan,”, katanya sambil ketawa. Banyak kerja dan komitmen untuk
seseorang yang bukan dari Pulau Pinang - Wei Kian mengembara
kira-kira 400km dengan bas dari Raub, Pahang untuk mengambil
peranan ini apabila tempoh kempen pilihan raya bermula. "Saya
tinggal di sini, dan di sini tidak ada katil. Saya tidur di atas lantai
setiap hari dengan selimut dan akan tinggal di sini sehingga saya
perlu pulang untuk mengundi pada 19 November,” kata Wei Kian.
Walaupun Wei Kian tidak begitu berminat dalam politik, beliau
berkata beliau mengambil alih tugas sebagai penyelaras untuk BN
untuk PRU15 untuk "bertemu orang dan kawan". “Kerja saya memang
memenatkan kerana memerlukan kerja fizikal, tetapi saya faham,
berkempen juga sukar dan memerlukan komitmen. Jadi saya ambil
tugas dan akan uruskan semuanya di sini,” katanya.



Spacerubix, Jalan TPP 1/7, Taman Perindustrian Puchong, 47100 Selangor.

@impactdotmy

@impactmsia

@impactmalaysia connect@impact.my

011 - 5641 9519 @impactdotmy


